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05. Juni 2020  
 
Pflege-Dynamik-Aktion 2020  
 
Sehr geehrte Geschäftspartnerinnen und Geschäftspartner, 
 
auch dieses Jahr findet zum 01. Juli die Dynamik-Aktion in den Pflegetarifen Ihrer Kunden statt. 
 
Alle Kunden mit den bestehenden Tarifen der PTG, FLEX G(-U)- und VARIO-U-Reihe, erhalten für alle aktuell 
versicherten Pflegegrade eine Dynamisierung des monatlichen Pflegegeldes um 10% (gerundet auf einen vollen 
Eurobetrag) bis zur tariflichen Höchstgrenze.  
 
Das bedeutet:  
Ihre Kunden haben jetzt die Chance, ihr Pflegegeld ohne erneute Gesundheitsprüfung anzupassen.  
 
Welche Kunden werden nicht angeschrieben? 
* Kunden die jünger als 21 Jahre sind bzw. mit FLEX G-U älter als 65 Lebensjahre oder mit VARIO-U älter als 70 
Lebensjahre sind.  
* Kunden die erstmalig eine Pflegezusatzversicherung nach Tarif VARIO-U in 2016 / ab 2018 abgeschlossen 
haben (hier erfolgte bereits eine Dynamik im vergangenen Jahr oder ist für die kommenden Jahre geplant) sowie 
Kunden im Mahnverfahren, respektive mit aktiver Ruhendvereinbarung aufgrund der Corona-Krise. 
* Kunden, bei denen die vereinbarten Höchstgrenzen (auch unter Anrechnung eines ggf. versicherten GEPV-
Tarifs) bereits überschritten werden. 
* Kunden, die sich in einem Nicht-EU-/ EWR-Ausland aufhalten (gilt nur für VARIO-U) oder die früheren 
Dynamiken für die gesamte versicherte Person bereits 2x infolge widersprochen haben bzw. Personen mit Tarifen 
der PTG- und FLEX G-Reihe und bestehenden Pflegefall (in der FLEX G-U-Reihe nur sofern der Pflegefall vor der 
letzten Dynamik eingetreten ist). 
 
Der Versand des Mailings erfolgt in zwei Versandtranchen am 08. und 09.06.2020. Die Erhöhung der Pflegevorsorge 
um 10% erfolgt ohne Unterschrift des Kunden automatisch zum 01. Juli 2020, sofern der Versicherungsnehmer je 
versicherter Person in den Tarifen PTG 3, PTG DYN, FLEX G, FLEX G-U nicht innerhalb eines Monats bis zum 
13.07.2020 bzw. den Tarifen VARIO-U nicht innerhalb von zwei Monaten bis zum 13.08.2020 nach Erhalt unserer 
Mitteilung widerspricht.  
 
Das Mailing beinhaltet ein Anschreiben, ein Merkblatt und einen neuen Versicherungsschein. Ein Muster des 
Anschreibens sowie das Merkblatt finden Sie hier: 
 
   
TIPP:  
Durch regelmäßige Dynamiken und vielfältige Optionsmöglichkeiten kann ein preiswerter VARIO-Basisschutz über 
die Jahre zu einem vollwertigen Versicherungsschutz aufgebaut werden - ohne erneute Gesundheitsprüfung. Dabei 
können auch bisher nicht versicherte Pflegegrade hinzuversichert werden, jeweils bis zu 500 EUR. Weitere Vorteile 
von Pflegevorsorge VARIO sowie alle wichtigen Verkaufsunterlagen zum Thema private Pflegevorsorge haben wir 
Ihnen hier <https://entry.axa.de/extranet-makler/pb/Pflegevorsorge-VARIO>  zusammengestellt. 
 
Für Rückfragen wenden Sie sich bitte an Ihre bekannten Ansprechpartner. 
 

mailto:Fachinformationen@axa.de
https://entry.axa.de/extranet-makler/pb/Pflegevorsorge-VARIO


Freundlich grüßt Sie 
 
Ihr 
Makler- und Partnervertrieb 
AXA Konzern AG 
Colonia-Allee 10-20  
51067 Köln   
 
Diese Information hat fachliche Hintergründe, über die wir verpflichtet sind, zu informieren.    
 
------------------------------------------------------------------------- 
Der Inhalt dieser E-Mail ist vertraulich und ausschliesslich fuer den bezeichneten Adressaten oder dessen Vertreter 
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========================================================================= 

 



Gesundheit
Pflegezusatzversicherung

Informationen zur Erhöhung Ihrer 
Pflegeabsicherung
Im Pflegefall decken die Leistungen der gesetzlichen Pflegever-
sicherung die Kosten für professionelle Pflege allein nicht ab –  
das ist nichts Neues. Mit Ihrer privaten Pflegezusatzversicherung 
bei uns haben Sie sich bereits für eine gute Vorsorgelösung ent- 
schieden. Damit diese mit den ständig steigenden Pflegekosten 
Schritt hält, bieten wir Ihnen eine automatische Erhöhung Ihres 
bestehenden Versicherungsschutzes ohne erneute Gesundheits- 
prüfung an. Dafür müssen Sie nichts weiter unternehmen. 

Warum ist eine regelmäßige Anpassung 
Ihres versicherten Pflegegeldes sinnvoll?

Pflegeleistungen werden immer teurer. Zwischen den Leistungen 
der gesetzlichen Pflegeversicherung und den tatsächlichen 
Kosten für häusliche und stationäre Pflege entsteht oftmals eine 
große Lücke, für die Sie im Pflegefall selbst aufkommen müssen. 
Damit Ihr Versicherungsschutz mit den ständig steigenden  
Kosten Schritt hält, sieht Ihre Pflegezusatzversicherung eine  
regelmäßige dynamische Erhöhung des versicherten Pflegegeldes 
vor: Ihr Pflegegeld erhöht sich alle drei Jahre automatisch um 
10 % – und das ohne erneute Gesundheitsprüfung.

Welche Tarife werden angepasst?

Bei folgenden Tarifen oder Tarifkombinationen führen wir eine 
automatische Erhöhung des bestehenden Versicherungsschutzes 
durch:

■■ VARIO-U

■■ FLEX G / FLEX G-U

■■ PTG DYN bzw. PTG 3

Ihre versicherten Tarife und die jeweilige neue Pflegegeldhöhe 
können Sie dem beigefügten Versicherungsschein entnehmen.

Ab wann beginnt bzw. endet die automati-
sche Erhöhung im Abstand von drei Jahren?

Für alle unsere Kunden mit den vorgenannten Tarifen beginnt 
die automatische Erhöhung frühestens mit dem 21. Lebensjahr.
Beim Tarif FLEX G-U führen wir die automatische Erhöhung  
spätestens mit dem 65. Lebensjahr bzw. bei VARIO-U mit dem 
70. Lebensjahr durch. Für die Tarife PTG 3, PTG DYN und FLEX G 
bestehen keine Altersgrenzen. 

Ihre Vorteile durch die Erhöhung Ihrer 
Pflegeabsicherung im Überblick

■■ Die Anpassung erfolgt ohne erneute Gesundheitsprüfung 
und ohne Wartezeiten. 

■■ Sie sichern sich durch die automatische Erhöhung mehr 
Pflegegeld. 

■■ Ihr Pflegegeld hält mit den steigenden Pflegekosten Schritt. 

Übrigens: Über das ausgezahlte Pflegegeld können Sie im 
Pflegefall frei verfügen.

Welche Folgen hat ein Widerspruch gegen 
die Erhöhung?

Ihr Versicherungsschutz würde durch die steigenden Pflege- 
und Lebenshaltungskosten stetig an Wert verlieren und wäre 
dadurch nicht mehr auf dem aktuellsten Stand! Im Pflegefall 
würde dann möglicherweise Ihr ausgezahltes Pflegegeld nicht 
ausreichen, um Ihre Kosten zu decken. Bitte bedenken Sie auch, 
dass nach zweimaligem Widerspruch in Folge Ihr Anspruch auf 
zukünftige dynamische Erhöhungen ohne Gesundheitsprüfung 
endet.

AXA Krankenversicherung AG, 50592 Köln
axa.de31
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Wenn Sie mehr rund um das Thema Pflege  
und Pflegegrade erfahren möchten,  
gehen Sie einfach auf pflegewelt.axa.de 
oder scannen Sie diesen QR-Code.

Auch als Kunde der DBV profitieren Sie von der automatischen 
Anpassung Ihrer Pflegeabsicherung. Diese Informationen 
gelten daher auch für Sie.
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   Es betreut Sie: 
Herrn FIRMA ABC AG 
Max Mustermann  Schulze-Delitzsch-Str. 123456 
Beispielgasse 123  70565 Stuttgart 
70499 Stuttgart  Telefon 01234/999999 

 Telefax 0221/14823396 

          28.05.2020 

 
Kranken-/Pflege-Versicherung Nr. 123456 - Bitte immer angeben            
Unsere Zeichen: BICK    /H25189                                              

 
Sehr geehrter Herr Mustermann, 
 
mit Ihrer privaten Pflegezusatzversicherung haben Sie bereits eine gute    
Wahl getroffen, um im Pflegefall gut abgesichert zu sein.                   
                                                                              
Damit Ihr Versicherungsschutz auch mit den stetig steigenden Pflegekosten    
Schritt hält, sieht Ihr Vertrag alle drei Jahre eine automatische Erhöhung vor. 
Die Hintergründe dazu finden Sie im beigefügten Merkblatt:              
„Informationen zur Erhöhung Ihrer Pflegeabsicherung.“ 
 
Das versicherte Pflegegeld für Sie und alle versicherten Personen, die bereits        
das 21. Lebensjahr vollendet haben, erhöht sich zum         
01.07.2020 um 10 % - gerundet auf einen vollen Euro-Betrag. Für die Tarife  
FLEX G-U erfolgt mit dem 65. Lebensjahr bzw. bei den Tarifen VARIO-U 
mit dem 70. Lebensjahr letztmalig die automatische Erhöhung des  
Versicherungsschutzes.  
 
Für diese Erhöhung müssen Sie nichts weiter unternehmen. Wir erhöhen Ihren  
Versicherungsschutz ohne erneute Gesundheitsprüfung und ohne Wartezeiten.  
                                                                              
Für alle versicherten Personen, deren Beitrag sich geändert hat, liegt  
ein aktueller Versicherungsschein bei. Der darin ausgewiesene  
Änderungsgrund 65 bedeutet: Ihr Versicherungsschutz wurde Ihrem 
geänderten Bedarf angepasst. In der nachfolgenden Übersicht finden 
Sie Ihren neuen Gesamtbeitrag, entsprechend Ihrer gewählten Zahlweise. 
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Zahlweiseübersicht:                                                          
                                                                              
Zahlweise: jährlich zum 01.                                                
                                              Fälligkeit     Beitrag      
jährlich                  01.01.2018      224,64 EUR 
 
Zahlweise: monatlich zum 01.                                                

       Fälligkeit     Beitrag            
monatlich                     bis 30.06.2017  01.05.2017       87,79 EUR  
monatlich       ab 01.07.2017                 01.07.2017       96,10 EUR  
                                                                              
Kontoinhaber:   Max Mustermann                                              
Bankverbindung: Kreissparkasse Stuttgart                           
IBAN:   DE45xxxxxxxxxxxxxx4328                                               
BIC:    HYVEDEMM300                                                          
Mandatsnummer: MDT 20020598297                                               
Gläubigernummer: DE23G0100000066097                                          
                                                                              
Wir werden die aufgeführten Beiträge zu den genannten Fälligkeits-           
terminen abbuchen. Sofern der Abbuchungstermin auf einen Sonn- oder          
Feiertag fällt, erfolgt die Abbuchung am darauffolgenden Werktag.            
                                                                              
Sie können dieser Erhöhung für alle Tarifstufen je versicherter Person in den  
Tarifen PTG 3, PTG DYN, FLEX G, FLEX G-U innerhalb eines Monats bis zum  
13.07.2020 bzw. den Tarifen VARIO-U innerhalb von zwei Monaten bis  
zum 13.08.2020 nach Erhalt dieser Mitteilung widersprechen.  
Bitte denken Sie jedoch daran, dass der Versicherungsschutz nach zwei  
aufeinanderfolgenden Widersprüchen nicht mehr automatisch erhöht werden kann.  
Das bedeutet für Sie: Eine Erhöhung zu einem späteren Zeitpunkt ist dann  
nur noch mit einer neuen Gesundheitsprüfung möglich.                                                      
                                                                            
Bei Fragen sprechen Sie bitte mit Ihrem persönlichen Betreuer oder rufen     
Sie unseren telefonischen Kundenservice an.                                  
 
Wir sind gerne für Sie da.                                                   
                                                                              
Freundlich grüßt Sie 

 

PS: Wenn Sie mehr rund um das Thema Pflege und die Pflegegrade erfahren  
    Möchten, gehen Sie online auf: www.pflegewelt.axa.de  
                                                                           
 


